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Varighed: 6 uger (10 ECTS)

Formal:

Den studerende introduceres til projektrelateret kommunikation i organisationer pa strategisk
og operationelt niveau for at fa en forstaelse for de grundleeggende principper inden for bade
intern og ekstern kommunikation, samt hvilke virkemidler, begreber og modeller der er
anvendelige i projektkommunikation.

Den studerende far ogsa grundleggende teori om mundtlig kommunikation,
retoriske virkemidler samt prasentationsteknikker med henblik pa at planlaegge og udfere
mundtlige prasentationer.

Gennem forlgbet traener de studerende individuelt og i grupper praktiske fardigheder og
brugen af konkrete veaerktajer i forbindelse med prasentationer og projektarbejde internt i
organisationer og overfor eksterne interessenter.

Redskaber:
Litteratur, forelaesninger, avelser, analyser, gruppearbejde, workshops, fremlaggelser og
skriftlige opgaver.

Egenskaber:
Problemlgsning, analyseegenskaber, taleteknik, skriveteknik.

Metoder:
Forlabet er tilrettelagt som to temablokke.
1) Grundleggende teori om kommunikation i organisationer; bade intern og ekstern
kommunikation, samt kendskab til konkrete kommunikationsvarktgjer og modeller.

2) Grundleggende teori om mundtlig kommunikation, retoriske virkemidler, samt
prasentationsteknikker.

Begge blokke vil koncentrere sig om kommunikation i organisationer pa bade strategisk og
operationelt niveau. Hver blok er tilrettelagt saledes, at de forskellige teorier og perspektiver
introduceres via undervisning, og derefter vil de studerende i grupper og selvstandigt skulle
arbejde med emnerne i bade fremleggelser, gvelser og skriftlige opgaver.

Leringsmal:

De studerende skal opna viden om:
e Strategi for kommunikation i organisationer
o Retorikkens grundformer og grundregler
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De studerende skal opna faerdigheder i:
e Brugen af kommunikationsveerktgjer og retoriske virkemidler i forskellige projekt- og
arbejdssituationer.

De studerende skal opna kompetencer indenfor:
e Strategisk kommunikation i organisationer
e Personlig fremtraeden i professionel sammenhang
e Mundtlig og skriftlig kommunikation i projektkontekst

Litteratur — skal kebes:
e Christiansen, T. ). og Gabrielsen, J. (2010). Talens magt — indfering i mundtlig retorik.
Kebenhavn: Hans Reitzels Forlag.
e Larsen-Zarechnova, M., Hammershgy, A. og Lovén M. K. (2018). Business
Communication in the service and experience industry. Kebenhavn: Hans Reitzels
Forlag

Litteratur - tilgaengelig via hojskolens LMS:

e Greve, Linda: Den gode prasentation (2010), side 11-26. Samfundslitteratur

e Lungholt, Henriette & Metelmann, Paul: Fra skranke til Facebook (2013), side 210-219.
Kommuneforlaget

e Jargensen, Charlotte: Praktisk Argumentation (2004): Toulmins argumentmodel. Nyt
Teknisk Forlag

e Grunvald, Ebbe m.fl: Journalisternes sprog (2005), side 19-35. Forlaget Ajour

e Marshall, Ganz: What is Public Narrative: Self, Us & Now (2009). Working paper

Mgadepligt/deltagelsespligt, information m.v.:
Der er mgdepligt til den planlagte undervisning, samt deltagelses pligt i gruppearbejde og
losning af opgaver.

Proveform:
Forlebet bedemmes bestdet/ikke bestdet med tre delprever med intern censur. Den forste

delprove er en skriftlig tre-dages hjemmeopgave. De to andre delprgver er mundtlige
prasentationer, hvor den farste er en kort pitch, der evalueres peer-to-peer i grupper. Den
anden er en individuel, mundtlig prasentation pa 15 minutter (inklusiv votering). Alle
delprover skal vaere bestaet for at besta forlebet og vurderes bestaet/ikke bestaet.
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Studieaktivitetsmodellen:

En vejledende fordeling af undervisningstid pa holdet, egen studier samt evt. yderligere
opgaver i forlgbet er illustreret herunder.

Initieret af:

( . Undervisere ]
e Undervisning og oplaeg « Praktiske delopgaver
* @velser & workshop (  Projektgruppearbejde
¢ Vejledning ¢ Virksomheds- og
¢ Prgver og eksamen kundesamarbejde
o [ alt ca. 75 timer eEvaluering eksternt

eIndiv. refleksionsopgave
Opgaver og I altca. 120 timer
projekter

Skemalagte
\ aktiviteter

ca.30 % ca. 50 %

Deltagelse af:
Underviser &

Deltagelse af:

Studerende Studerende
A .
.nflre Selvstudium og
s aktiviteter forberedel
ca.5 % orberedeise
ca.15%
o @vrigtevt. » Pensumleaesning
forlgbsrelevant » Kontakter/netvaerk

e I altca. 15 timer * Egen research

o I alt ca. 40 timer

Initieret af:
Studerende
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